
Wat is Comfort?
Comfort neemt u veel werk uit handen, inclusief 
casemanagement. U wordt op de juiste momenten 
effectief betrokken bij de verzuimbegeleiding. 
Onze deskundige, de consulent, houdt alles 
goed in de gaten voor u, zeker als het gaat 
om de verplichtingen uit de Wet verbetering 
 poortwachter. De consulent is de centrale 
regisseur in het proces. Daar waar mogelijk 
helpt Achmea Vitale u te ontzorgen, met 
 casemanagement en het papierwerk. 

De keuze is aan u
In de tabel treft u de activiteiten aan die deel 
uit maken van Comfort. Voor de betalings wijze 
kunt u kiezen uit een abonnementvorm of een 
activiteitvorm. 
Bij de abonnementvorm betaalt u een vast tarief 
per werknemer per jaar en weet u vooraf precies 
waar u fi nancieel aan toe bent. Bij de activiteitvorm 
betaalt u een laag aansluittarief per werknemer per 
jaar en vervolgens betaalt u per activiteit die wij 
 uitvoeren. Met andere woorden: u maakt vooral 
kosten als verzuim zich voordoet. 
U kunt daarnaast kiezen of u als start van de 
 verzuimbegeleiding wenst dat wij eerst met u 
 telefonisch contact opnemen, of dat wij eerst 
 contact opnemen met uw medewerker om te 
 informeren naar het verzuim.

Achmea Vitale biedt twee pakketten op het gebied van verzuimbegeleiding: 
 Comfort en Expert. Deze pakketten benaderen verzuim elk vanuit een andere 
 invalshoek, maar zijn beide samengesteld uit componenten die zich in de praktijk 
hebben bewezen. Met andere woorden: Achmea Vitale biedt een compleet  aanbod, 
zodat u zelf kunt kiezen wat bij uw organisatie past. De pakketten zijn gericht op 
snelle werkhervatting van uw medewerkers. Vanzelfsprekend is  voorzien in de te 
nemen stappen in het kader van de Wet verbetering poort wachter. In deze folder 
vindt u alle informatie over het Comfort-pakket.

Verzuimbegeleiding met Achmea Vitale
Ontzorgen met Comfort
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Verzuimbegeleiding met Achmea Vitale
Ontzorgen met Comfort

Verzuimbegeleiding

Telefonisch consult met werkgever of werknemer, begin van de eerste week van verzuim

Spreekuur bedrijfsarts in het kader van probleemanalyse

Opstellen probleemanalyse en advies

Opstellen plan van aanpak

Periodieke evaluatie door consulent

Melding UWV week 42

Eerstejaarsevaluatie

Spreekuur re-integratie (eind tweede jaar)

Re-integratieverslag

Spreekuur bedrijfsarts 

Spreekuur arbeidsomstandigheden op verzoek van werknemer

Optionele afwijking eerste acties

Huisbezoek

Spoedbezoek

Weekendbezoek

Aanvullende dienstverlening

Spoedspreekuur

Verzuimoverzicht

Screening inzet arbeidsdeskundige WIA

Sociaal Medisch Team (SMT) Uurtarief Uurtarief

Interventies Offerte Offerte

Online verzuim volgsysteem Offerte Offerte

Comfort Plus
Abonnement
vanaf € 118,-

per werknemer 
per jaar

Betalingswijze Comfort Basis
Per activiteit 

€ 29,- 
per werknemer 

per jaar
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De diensten met een     maken onderdeel uit van het abonnement of aansluittarief. De activiteiten met een     worden per activiteit in rekening gebracht.*
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Verzuimbegeleiding met Achmea Vitale
Ontzorgen met Comfort

Service

Digitale nieuwsbrief

Verzuimmelding via internet

Signalering vangnet

Doorgeven beroepsziekte

Signaleren samengesteld verzuim aan werkgever

Signaleren verhaal van loonkosten bij een derde partij

Kopie uitnodigingsbrief spreekuur werknemer aan werkgever 

Terugkoppeling bevindingen (digitaal) aan werkgever met kopie werknemer

Achmea Vitale biedt méér
•  Om de werkhervatting te versnellen, kunnen wij 

 verschillende interventies inzetten. Achmea Vitale  
heeft met diverse providers goede afspraken 
 gemaakt, zodat we altijd de passende oplossing 
voor uw medewerkers kunnen bieden.

•  Behalve verzuimbegeleiding heeft Achmea Vitale 
een unieke vitaliteitaanpak om het beste uit uw 
organisatie en medewerkers te halen.

•  Achmea Vitale kan u ook bij de andere verplichtingen 
volgens de Arbowet ondersteunen. Zo kunnen wij 
de Risico-inventarisatie en -evaluatie uitvoeren,  
of de training preventiemedewerker verzorgen.

•  Achmea Vitale heeft uitgebreide dienstverlening op 
het gebied van gezondheid, leefstijlonderzoek en 
diverse keuringen. 

Voor meer informatie kijk op 
www.achmeavitale.nl

Informatie en contact
Voor informatie kunt u mailen naar 
verzuim@achmea.nl

Hoofdkantoor
Achmea Vitale
Rijnzathe 12
3454 PV De Meern

Postbus 207
3454 ZL De Meern

Achmea Vitale is onderdeel van de Achmea Groep
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Tarieven en voorwaarden
Alle tarieven zijn exclusief btw. Wijzigingen en drukfouten voorbehouden. 
In de bovenstaande tabel zijn de meest voorkomende activiteiten en de 
activiteiten die in het kader van de Wet verbetering poortwachter verplicht 
zijn opgenomen. Voor uitgebreid overzicht van de tarieven en voorwaarden, 
vraag een offerte aan. Op al onze diensten zijn de Algemene Voorwaarden van 
Achmea Vitale van toepassing. Prijspeil 2010.

De diensten met een     maken onderdeel uit van het abonnement of aansluittarief. De activiteiten met een     worden per activiteit in rekening gebracht.*

Betalingswijze Comfort Plus
Abonnement

vanaf € 118,-
per werknemer 

per jaar

Comfort Basis
Per activiteit 

€ 29,- 
per werknemer 

per jaar
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